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proRZ bildet die Schnittstelle
zwischen IT und Architektur

proRZ verfugt Uber ein erfahrenes Team von Ingenieuren,
Architekten, Technikern und Kaufleuten, das sich auf die
herstellerneutrale  Generalunternehmerschaft von Rechen-
zentren und Serverrdumen spezialisiert hat. Neben der
Ausfuhrung  bietet

proRZ auch herstellerunabhéangige

Ingenieurdienstleistungen fur RZ-Projekte an.

Das Leistungsportfolio orientiert sich an Kunden, die eine
sichere und hochverfugbare IT-Infrastruktur erreichen mochten.
Die Basisstruktur eines jeden Serverraums und Rechenzentrums
aufeinander Klima- und

stellen  optimal

abgestimmte
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Elektrokonzepte sowie weitere infrastrukturelle Komponenten
dar. Eine sichere [T-Infrastruktur zu erreichen, bedeutet aber
auch, Ausfélle von IT-Systemen aufgrund von Elementarschaden
durch Brand, Wasser, Rauchgase zu vermeiden. Hier kntpfen
die Spezialisten der proRZ mit einem schlUssigen Gesamt-
konzept an und bieten Unternehmen ein breites Spektrum
an Sicherheitslosungen fur jeden Verfugbarkeitsanspruch
und jede Grolde. proRZ ist nach ISO 9001:2000 zertifiziert,
Mitglied der BITKOM (Bundesverband Informationswirtschaft
Telekommunikation und neue Medien eV) und der ESSA
(European Security Systems Association).
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Komplexe Aufgaben
fordern integrierte Losungen
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proRZ plant und realisiert Rechenzentren
und Serverraume maldgeschneidert

proRZ plant und realisiert Rechenzentren in jeder Grof3enord-  Exakt an dieser Stelle wird auch die Optimierung des Flachen-

nung und auf Grundlage des kundenspezifischen Verfugbar- bedarfs sowie die Energie- und Kuhlleistung in die Projekte

keitsanspruches. Die Feststellung des Bedarfs ist der erste mit eingebunden. Je genauer Analyse und Planung durchge-

Schritt bei der individuellen Beratung, die fur eine qualitatsori-  fuhrt werden, desto effizienter und energiesparender kénnen

entierte Durchfuhrung der Projekte unerlasslich ist. [T-Infrastrukturen realisiert werden. Besonders hervorzuheben
sind die Erfahrungen der proRZ beim Umbau von Server-
raumen im laufenden Betrieb.
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IT-Infrastrukturen
energieeffizient bereitgestellt

Das Wissen um den Zusammenhang zwischen physikalischen,
virtuellen Ressourcen und dem Verbrauch von Energie macht
proRZ zu einem Partner erster Wahl, wenn es um die Optimie-
rung von IT-Infrastrukturen geht. Umweltfreundlichkeit und auch
Energieeffizienz lassen sich nicht Uber Nacht herbeizaubern.
Und auch Rechenzentren und Serverrdume werden nicht von
heute auf morgen von Stromfressern zu Energiesparwundern.

proRZ unterstutzt Sie bei der Umgestaltung lhres bestehen-
den in einen energieeffizienten bzw. umweltfreundlichen IT-
Standort Dabei wird der RZ-Betrieb und die Effizienz der dafur
eingesetzten Energie als ebenso entscheidend erachtet,
wie auch die sinnvolle Nutzung von Abwéarme. proRZ bietet
Ihnen Lésungen zur Optimierung von Luftstrémungen an und
eruiert, wie Sie Warmeenergie aus Ihrem Rechenzentrum sinnvoll

nutzen kénnen.

Mit freundlicher Genehmigung der Knarr AG

B www.proRZ.de
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Schliisselfertige Rechenzentren und Serverraume
von 1m? bis tber 5,000 m?
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Referenzen

Das Expertenteam der proRZ verfugt Uber gebundel- Energieversorger, Behorden sowie [T-Dienstleister. Weitere
tes Know-how aus uber 1500 Projekten in fast 20 Jah- branchenspezifische Referenzen finden Sie auch unter
ren. Zu den Kunden z&hlen Unternehmen der Industrie, www.proRZde .

Telekommunikation, Banken, Versicherungen, aber auch

Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf in Berlin:
Erfolgreiche Zusammenfuhrung bestehender Netzknotenpunkte
an einem hochsicheren Standort

BB 77T Wir benstigen eine [T-Infrastruktur, in der eine Vielzahl von Servern grolke Mengen
' burgerrelevanter Daten sicher verarbeiten kénnen. Selbst bei einem Stromausfall
oder im Brandfall muss sichergestellt sein, dass alle eingesetzten Fachanwendungen
jederzeit abrufbar sind. Dieses Versprechen verpflichtete uns, auf bestehende
MalRnahmen aufzusetzen bzw. auch innovative Sicherheitsvorkehrungen in der IT
anzustreben”, erklart Detlev Kohler, Fachbereichsleiter Informationstechnik. ,Das uns
. vorgeschlagene Konzept der proRZ empfahl den vorhandenen Keller im Rathaus
Zehlendorf, der bislang 7 Garagenplatze integrierte, als einzig empfehlenswerten IT-
Standort” Auch ein neues Klimakonzept, das vom dortigen Umweltamt anerkannt
wurde, tragt zur Ausfallsicherheit und Zukunftsfahigkeit bei: ,Mit Recht kénnen wir von
uns behaupten, Green IT zu leben und nicht nur dartber zu diskutieren”, restimiert
Detlev Kéhler zufrieden.

Holter Regelarmaturen:
Ausfallsichere und zukunftsfahige IT-Strukturen

.Bei allen |deen darf man schlief3lich nicht vergessen, dass wir ein mittelstandisches
Unternehmen und kein Konzern sind. Die Sicherheitslésungen durften keinesfalls
Uberdimensioniert sein und sollten trotzdem auch der zukunftigen IT-Entwicklung bei
HORA gerecht werden”, erklart IT-Leiter Jorg Tews.

,Gefallen hat uns, dass das Projektteam mit unseren Hauslieferanten fur Elektro- und
Klima so gut harmonisierte. Es war unser Wunsch, dass unser Partner vor Ort auch
den anschlielRenden Service der Klimatisierung Ubernehmen sollte. Was oftmals in
einem Desaster endet, klappte hier insofern gut, da beide Unternehmen tolle Lésungen
vorschlugen und jetzt sogar bei dem ein- oder anderen [T-Projekt zusammenarbeiten”,

restimiert Jorg Tews zufrieden.

www.proRZ.de 8
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LBS in Miinster:
Professioneller Umzug binnen eines Monats

,Uns war wichtig, dass das untersttitzende und ausfuhrende Unternehmen clevere
Losungen fur die Integration bereits vorhandener Technik in die neu zu schaffende
Struktur findet und wir eine skalierbare Losung fur die Betriebsumgebung unserer
Serversysteme erhalten”, betonen die [T-Verantwortlichen Bernhard Plagge und Martin
Huser. ,Wir hatten uns nicht vorstellen kénnen, dass der eigentliche Umzug binnen
eines Monats vonstatten gehen kann und waren positiv tberrascht”

Automobilzulieferer Mubea:
Hochverfugbare IT-Sicherheit als Unternehmensstrategie

.Beeindruckt hat uns die professionelle und gleichzeitig pragmatische Zusammenarbeit
mit der proRZ. Wir haben hier partnerschaftlich zusammengearbeitet und sind auf das
Ergebnis wahrlich stolz”, so Jurgen Bruns, Leiter IT Mubea Gruppe und Thomas Neu,
Leiter Netzwerk Mubea Gruppe.

Gauselmann Gruppe:
130 Tonnen weniger CO,: Minimale Umweltbelastung
und maximale [T-Sicherheit im neuen Rechenzentrum

.Neben den sicherheitstechnischen Aspekten haben wir auch grof3en Wert auf den
Einsatz umweltgerechter Technologien gelegt. In Zeiten globaler Erwéarmung ist dies
bereits zu einem entscheidenden Wettbewerbsfaktor geworden®, erldutert Christoph
Meier, Leiter des Data Centers und Prokurist des BEIT Systemhauses und ergénzt: ,Die
umweltschonende Auslegung des Rechenzentrums amortisiert innerhalb von zwolf
Monaten die zuséatzlich entstandenen Kosten und spart jahrlich 130 Tonnen CO, ein.
Dies entspricht dem Verbrauch eines modernen Diesel-PKW der Mittelklasse, mit dem
22-mal die Erde umrundet wird."

9 www.proRZ.de




Knipp Medien und Kommunikation GmbH
Neues Rechenzentrum sichert Hochverfugbarkeitslevel

.Wir haben recherchiert und bei verschiedenen Unternehmen angefragt. Entweder
bot man uns nur die Analyse und Planung oder nur die Umsetzung an. Wir haben
uns fur die proRZ entschieden, da dieses Unternehmen tber sehr viel Erfahrung
in unterschiedlichen Gewerken des RZ-Baus verfligt und wir hier alles aus einer
Hand bekommen konnten. Von Vorteil war es ganz sicher auch, dass wir nur einen
Ansprechpartner hatten und auf Augenhéhe kommunizieren konnten”, erklaren Dr.
Oliver Kull, Leiter Projektmanagement und Damian Lusiewicz, Leiter Systemtechnik.

.Bei der Vergabe des Auftrags war klar, dass die Erweiterung des Rechenzentrums
nur bei laufendem Betrieb des alten RZ's vonstatten gehen konnte, das weiterhin
bestehen sollte. Die Elektrospezialisten von proRZ setzten deshalb eine temporéare
NEA ein, sodass schlussendlich die Inbetriebnahme des neuen RZ's problemlos
funktionierte. Wir kdnnen heute nicht ohne Stolz sagen, dass wir keinen Single Point
of Failure haben, da alle wesentlichen Komponenten redundant ausgelegt wurden.

Sollte zum Beispiel der regionale Stromversorger keine Energie liefern, tGbernimmt die
USV und die NEA unterbrechungsfrei die Versorgung des gesamten RZ's", resimiert
Damian Lusiewicz zufrieden.

Berufsgenossenschaft Handel und Warendistribution (BGHW):
Mit gutem Beispiel voran - Neues Rechenzentrum sichert IT

Wir hatten wegen des Alters des Geb&dudes Bedenken, eine konventionelle
Erttichtigung der vorhandenen Bausubstanz in Auftrag zu geben und erwarteten
eine Losung, die moglichst wenig Sanierung am Gemauer mit sich brachte. Das
beauftragte Unternehmen proRZ schlug uns deshalb eine ,Raum-in-Raum’- Lésung
vor, die flexibel montiert und erweitert bzw. verlegt werden kann und nahezu keine
Anforderung an die Gebaudestrukturen stellt”

Wir wollten unter allen Umstanden einen Worst Case’ vermeiden und das bedeutete
auch, alte Strukturen aufzubrechen und neue Wege zu gehen. Diese Umsetzung ist
uns neben unserer eigenen permanenten Verbesserung auch mit Unterstttzung der
proRZ gelungen”, schlussfolgert Manfred Brinkhoff zufrieden.
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Service & Wartung

Auch bei Service & Wartung sind Kunden der proRZ in guten
Handen: Das Network Operation Center (NOC) der RZ-Services,
einem Schwesterunternehmen der proRZ Rechenzentrumsbau,
sorgt rund um die Uhr fur den reibungslosen Ablauf der kun-
denspezifischen IT.

Hochqualifizierte Mitarbeiter greifen regulierend ein, bevor
Arbeitsablaufe gestort werden. Das Network Operation
Center Uberwacht alle vereinbarten Systeme, Applikationen und
Dienste und leitet gegebenenfalls die individuell abgestimmten
Eskalationsroutinen ein.

Folgende Tatigkeiten konnen tber das NOC der RZ-Services erbracht werden:
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24 x 7 Verfugbarkeit an 365 Tagen im Jahr
permanente Uberwachung des Netzwerks

permanente Uberwachung von Rechenzentrumsdiensten
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Fehlerbehandlung und Stérungsmeldung
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Beseitigung der aufgetretenen Fehler und Stérungen
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Auswertung der erbrachten Leistungen
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Eskalations- und Beschwerdemanagement
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Dokumentation aller Vorfalle

Eine Testversion des NOC der RZ-Services konnen
Sie sich gerne Uber den gesicherten
Online-Plattform-Zugang
www.datacenter.prorz.com ansehen.
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proRZ Rechenzentrumsbau GmbH
Industriestral3e 41
D-57518 Betzdorf/Sieg

HE
@
DIN EN ISO 9001:2000
Zertifikat: 01 100 071440

Phone:  +49(0) 2741 93 21-0
Fax: +49 (0) 2741 9321 -111
info@proRZ-group.com - www.proRZ.com



